Hagana’

‘DISFARCES" mais
usados para driblar
a seguranca e invadir

condominios.

FIQUE DE
OLHO!




Usar disfarces para
enganar a equipe de
seguranca e invadir
condominios, residéncias,
instituicdes, comeércio,
entre outros, € um crime
recorrente. Por isso, fique
atento! Confira abaixo
guais sao os disfarces mais
utilizados e como agir em
cada caso:
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PRINCIPAIS DISFARCES

FUNCIONARIOS DE
CONCESSIONARIAS DE
SERVICOS PUBLICOS

O CONHECIDO

CORRETOR DE IMOVEIS
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COMO FAZEM

Alegam ter de fazer reparos em
alguma unidade ou, no caso do
carteiro, ter que entregar em

maos determinado documento.

Aproveitam enquanto o portao
estd aberto para a entrada de um
morador e conversam para fingir
intimidade e entrar junto.

Bem vestido e em pequenos
grupos, apresenta-se como
corretor, alegando que visitara
uma unidade.

COMO AGIR

Peca o cracha com foto e

nao permita a entrada caso o
morador nao tenha solicitado o
servigo.

O porteiro deve abordar o
acompanhante, perguntar

para qual unidade ele se dirige
e solicitar que este apresente
documento de identificagao.
N&o permita que dois visitantes
entrem juntos.

Confirme se o morador requisitou
a visita. Caso ndo, nao permita o
acesso e repasse a informacao
ao0s seus colegas.
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PRINCIPAIS DISFARCES

ENTREGADOR
DE ENCOMENDAS

OFICIAL DE JUSTICA

OU ADVOGADO

DE CARRO
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COMO FAZEM

Utilizam dois modos
para entrar:

- Dizer que precisa entrar para
fazer a entrega na unidade.

- Chamar o condémino e render
a pessoa que for a portaria.

Tentam forgar a entrada no
condominio sem se identificar ou

apresentando documentos falsos.

Aproximam o carro da garagem,
buzinam para que o portao

seja aberto. Fingem que sao
passageiros de veiculos de
entrega que precisam entrar

na garagem.

COMO AGIR

Nao é permitido o acesso de
entregadores nas unidades.
Antes de abrir o portao, confirme
com o morador. O ideal é ter um
“passador de volumes"” para nao
ter que abrir o portao.

O funcionario da portaria nao
deve mudar os procedimentos de
seguranga mesmo gque a pessoa
parecga autoridade. Somente
permitir a entrada se o morador
autorizar, se tiver ordem judicial,
a funcional do oficial de justica e
o RG.

Seja extremamente rigoroso na
identificagdo do veiculo e do

motorista. Jamais abra o portao
para veiculos ndo identificados.
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PRINCIPAIS DISFARCES

O BEM VESTIDO

AUTORIZADO
PELO TELEFONE

FALSO POLICIAL

COMO FAZEM

Bem vestidos e educados,
tentam entrar junto de algum
morador para render o porteiro
e possibilitar a entrada de seus
comparsas.

Alguém, se passando por
morador, liga no telefone da
portaria e autoriza a entrada.

Homens utilizando roupas
parecidas com uniforme policial,
Oou até em carros adesivados que
imitam o da policia, exigindo
entrar no condominio.

COMO AGIR

Nao mude os procedimentos de
seguranga de acordo com traje ou
aparéncia das pessoas.

E preciso ter uma lista com

todos os telefones dos moradores.
A entrada s6 podera ser
autorizada se o porteiro falar

com o morador a partir do
numero registrado na portaria.

Nao permita que ninguem

entre no condominio sem ser
autorizado. Para entrar, policiais
devem ter um mandado de busca
e apreensao, por exemplo.
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PRINCIPAIS DISFARCES

CARRO CLONADO
DO MORADOR

FALSA GRAVIDA

VISITA SURPRESA
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COMO FAZEM

Usam carro com as mesmas
caracteristicas do veiculo do
morador e embicam na garagem
para confundir o porteiro, que
acaba abrindo o portao.

Se passando por gravida, mulher
finge estar passando mal e seu
'companheiro" pede para usar o
telefone para ligar para o médico.

Mulher bem arrumada,
geralmente vestida de maneira
provocante, chega de noite

e pede para nao ser anunciada,
pois fard uma surpresa.

COMO AGIR

S6 abra o portao se o morador
sair do carro ou mostrar o rosto
para se identificar. O ideal é que
tenha cameras ou sistemas que
focam no rosto do motorista.

O proéprio porteiro deve fazer a
ligagcdo para uma ambulancia,
caso perceba que o caso é
grave. Mas nao saia da portaria
e ndo deixe ninguém entrar no
condominio.

O porteiro deve ser
extremamente cauteloso e ndo
deixar ninguém entrar sem
autorizacao.
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PRINCIPAIS DISFARCES

AGENTE DE FISCALIZAGAO
DA DENGUE

MENINO ASSALTADO

DISFARCE DE RABINO

COMO FAZEM

Geralmente chegam em
pequenos grupos, utilizando
coletes e maletas, dizendo que
sao funcionarios da Prefeitura ou
terceirizados.

Alegando ter sido assaltado,
menino pede para usar o telefone
para ligar para o pai.

Caracterizados com roupas
de acordo com os costumes
judaicos, eles aproveitam para
acessar o condominio em
dias que judeus ndo atendem
o interfone, no sabado, por
exemplo.

COMO AGIR

O porteiro deve pedir
documentos e cracha com fotos,
além disso, deve ligar para a
Prefeitura e ndo para o numero
gue consta no cracha.

O porteiro pode ligar ele
mesmo para o pai da crianga.
Mas nao deve dar o telefone ao
menino, nem deixa-lo entrar no
condominio.

Jamais libere o acesso de pessoas
sem autorizagao. O morador deve
deixar os dados de seus visitantes
na portaria com pelo menos um
dia de antecedéncia.
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PRINCIPAIS DISFARCES

“DONA MARIA”

FUNCIONARIO DE
INSTITUICAO DE CARIDADE

Fonte: www.sindiconet.com.br

COMO FAZEM

Na portaria, pedem para ir

a residéncia da Dona Maria.
Como o nome € comum, alguns
porteiros caem no golpe.

Conseguem informacgdes sobre
pessoas que fazem doacdes
para instituicdes de caridade e a
procuram pelo nome.

FIQUE ATENTO E SIGA RIGOROSAMENTE OS

PROCEDIMENTOS DE CONTROLE DE ACESSO.

COMO AGIR

Solicite ao visitante o niumero da
unidade e s6 permita a entrada
apods a autorizagao do morador.

Confirme se o morador solicitou
a visita. O ideal é que o morador
converse pela grade e use o
“passa volumes” para entregar
ou receber objetos.
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Hagana’

SAO PAULO: 11 3393-1717
RIO DE JANEIRO: 21 2430-1800
PARANA: 41 3078-7984
MINAS GERAIS: 35 98435-4538
TECNOLOGIA: 11 3386-1818

www.hagana.com.br




