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Quando tiver que se ausentar de casa, peca ajuda de um vizinho para
olhar sua residéncia. Peca a ele que avise, pelo telefone, sobre qualquer
barulho ou acdo estranha. Se puder, deixe um telefone de contato. Faca
o mesmo pelos seus vizinhos.

* Nao faca alarde sobre viagem que pretenda realizar. Avise apenas ao porteiro ou zelador
que vocée ficara fora por um periodo de tempo.

* Ao sair para viajar, verifique se esta tudo bem fechado.

* Pega ao sindico para que estabelega um codigo de seguranga para os moradores.

* Se apesar de todas as medidas de seguranca adotadas o assalto acontecer,
proceda como descrito abaixo:

* Durante o assalto, nao reaja em hipotese alguma e procure manter-se o mais calmo
possivel. Sabemos que isso é dificil, mas tente. Vocé nao tem nada a perder.

* Nao chame os assaltantes de “amigo”, “cara”, “meu irmao”. Dirija-se sempre de forma
neutra e respeitosa, procurando nao denotar subserviéncia nem arrogancia.

* Procure ganhar tempo, sem que o bandido perceba que vocé esta fazendo isso.

e Com muito cuidado e de forma dissimulada, observe tudo que se passa a sua volta,
captando o maior numero de informagoes possiveis. Procure observar discretamente, por
exemplo, as caracteristicas fisicas e trajes dos assaltantes; o que eles falaram; os objetos
roubados; o numero e tipo de armas que eles portavam; se chegaram motorizados (se
possivel, observar caracteristicas do veiculo, como o nimero da placa, por exemplo). Se
houver sequestro, preste atengao na direcao que os bandidos tomaram na fuga. Fique atento
a tudo que se passar.

* ApOs o assalto, providencie socorro para as vitimas — se houver.
* Preserve o local do crime. Nao mexa em nada até que a Policia Técnica libere o local.



